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Erityisosaaminen:

» Tiedolla johtamisen johtaminen

» Tiedolla johtamisen strateginen kehittaminen

» Tiedolla johtamisen mittaristojen, prosessien,
toimintamallien ja rakenteiden luonti

» Tiedolla johtamisen kouluttaminen

Laajojen projektien johtaminen
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Me olemme ensimmainen - ja ainoa - toimija, joka
keskittyy vain ja ainoastaan tiedolla johtamisen
kehittamiseen

Yhdistamme tiedon, teknologian, ihmiset ja strategialahtdisen johtamisen
palvelemaan organisaatiosi tavoitteita tiedolla johtamisen avulla




CREATIDO® Palvelut

Strateginen

kehittaminen

Strategisen tiedolla johta-
misen palvelukokonai-
suuden avulla organisaatio
aloittaa matkansa tiedolla
ohjautuneeksi
organisaatioksi.

Tiedolla johtamisen

kypsyysanalyysi

Tiedolla johtamisen
strategia

Rakenteet ja
toimintamalli

Tarjoamme kokonaisvaltaiset

ratkaisut tiedon
yhdistamiseksi osaksi
toimintaa ja johtamista.

Tiedolla johtamisen
toimintamalli

Kokonaisarkkitehtuuri
Mittaristo

Datalahtoinen

liketoiminta

Datalahtéisen liiketoiminnan
avulla organisaationne data
auttamaan liiketoiminnan

tavoitteita.

Datastrategia
Datan hallintamalli
Ratkaisuarkkitehtuuri

CREATIDO

Koulutuspalvelut

Tiedolla johtamisen
koulutuspalvelujemme avulla
organisaationne ymmarrys ja
kyvykkyys tiedolla
johtamisesta kehittyy.

Tiedolla johtamisen
koulutukset

Tiedolla johtamisen
keynote-puheenvuorot
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Tiedolla johtamisen muutosajurit




Tiedolla johtamisen muutosajurit

CREATIDO

DIGITALISAATIO MAHDOLLISTAJANA

NOPEA
TEKNOLOGINEN
KEHITYS

2000-luvun ensimmaisina vuosina
digitaalisen datan maara ohitti
fyysisessa muodossa olevan datan
maaran ja vuonna 2011 tuotettiin
digitaalisena 99 % kaikesta
syntyvasta datasta.

Valtionvarainministerio

TIEDON
LISAARVON
MAHDOLLISUUS
KASVAA

DATAN MAARA JA
ALYKKYYS
LISAANTYY

More data was generated in The world's most valuable
the last two years than in the resource is no longer oil,
entire human history before but data.

that.

The Economist
Forbes




Tiedolla johtamisen muutosajurit GREATIDO

TIEDON HYODYNTAMINEN EDELLYTTAA PAREMPIA TIEDOLLA JOHTAMISEN RAKENTEITA

Tiedosta on sellaista, jota kukaan ei Samalla kun informaation Huomio on ihnmisajattelun
koskaan kayta. maara maailmassa kasvaa suurin pullonkaula.
eksponentiaalisesti, niin
Suoninen 2011 ihmisen kyky hyodyntaa sita Choo 2006

kasvaa vain lineaarisesti.

Jalonen 2016
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Menestyvan organisaation tunnusmerkit

KILPAILUEDUT

Intohimo ja innostus

Luovuus

Aloitteellisuus

KILPAILUKYVYT

Ahkeruus

Kuuliaisuus

KILPAILUHAITAT

Mukaillen Gary Hamel 2007




Tiedolla johtamalla kilpailuetua
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Spotify engineering model by Henrik Kniberg
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» Trendit vievat johtamista
voimakkaasti kohti
korkeampaa autonomiaa ja
suunnannayttamista.

* Riskina vahva autonomia ilman
yhteista suuntaa.

* Kilpailuedun syntyminen vaatii
ja tiedolla johtaminen
mahdollistaa sekd autonomian,
uusiutumisen etta yhteiseen
tavoitteeseen pyrkimisen.
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Mita on tieto?




Mita on tieto?

NAKYVA

Eksplisiittinen tieto

NAKYVAKSI MUUTETTU TIETO:

* Voidaan ilmaista sanoina ja numeroina
+ Voidaan tallentaa, jakaa ja prosessoida
+ Kova data ja kokemuspohjainen tieto

HILJAINEN

Implisiittinen tieto

Mukaillen Polanyi (1966)

HILJAINEN TIETO:

» Eiole usein helposti nahtavissa tai

ilmaistavissa

* |hminen tietda enemman kuin osaa
kertoa

e Juurtunut toimintoihin,
menettelytapoihin, arvoihin, tunteisiin

CREATIDO
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Hiljaisen tiedon maara

80-90%

on arvioitu hiljaisen tiedon maara yritysten koko
tietomaarasta

0/
Asiantuntijaorganisaatioissa jopa 9 5 (@

kaikesta tiedosta on hiljaista tietoa

Lahde: Stahle ja Laento (2000)




Tiedon arvon jalostuminen Hid

David Somerville, Hugh McLeod
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Mita on tiedolla johtaminen?




Tiedolla johtamisen tavoite

Tiedolla johtaminen
yhdistaa organisaation
jatkuvan uudistumisen ja
kilpailukyvyn edistamisen.
Se tuottaa nakokulmaa Nakyva tieto
yhteiseen ajatusten
vaihtoon ja suuntaa dialogin
kohti paamaaraa.

Alyllinen
tormaytys

Hiljainen tieto

CREATIDO
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Tiedolla johdetun organisaation rakentaminen

+ Edellyttaa systemaattista,
pitkajanteista ja kokonaisvaltaista
kehittamista, mutta ketterasti ja
vaiheittain

* Pyramidin perustukset tulee valaa
ennen huipun tavoittelua,
unohtamatta eri osa-alueiden
samanaikaista kehitysta

* Maksimoimme tiedolla johtamisen
arvontuoton yhdistamalla tiedon
johtamisen ja ihmislahtdisen
muutosjohtamisen keskeiset
elementit

Tiedosta
toimintaa

Tiedolla
johtamisen
taidot

Tiedolla
johtamisen
kulttuuri

Raportointi
ja analytiikka

Tiedolla
johtamisen
prosessi

Tiedon
johtamisen
prosessi

Tiedolla
Ihmisten johtamisen Organisaation
johtaminen arkkitehtuuri johtaminen
Johdon rooli Tiedolla eIl e . Tiedo.lla
tiedolla johtamisen pan.ostukset Johtam|§en
johtamisessa systemaattisuus . t|edqlla . roqll
johtamiseen johtamisessa

Copyright Creatido Oy




Tiedolla johtamisen johtaminen GREATIDO

VAIKUTUS MERKITYS RAKENTEET KEHITTAMISTAPA IMPLEMENTOINTI
TIEDOLLA JOHTAMISEN TIEDOLLA JOHTAMISEN TIEDOLLA JOHTAMISEN JATKUVAN KEHITTAMISEN
KYPSYYS ja KYVYKKYYS STRATEGIA TOIMINTAMALLI KEHITTAMISEN MALLI JOHTAMINEN

- Nykytilan tunnistaminen seka _ Kirkastetaan visio - Maaritellaan ja . -hl'_tl:?d?an kﬁt’Fera -Varmistetaan, etta

kehittamistarpeiden maarittely strategiset ’ _ kuvat.aan t|edol!a ehi arr:sma IJasen t_u'?”'§tetUt

seuraavalle kypsyystasolle 33mAarat ia luodaan johtamisen keskeiset _rakenteet kehittamistarpeet
paasemiseksi P e elementit kehittamishankkei- etenevat
konkreettinen jalkauttamisen ja den lapiviemiseksi suunnitellusti kohti
reittikartta hyodyntamisen tavoitteita
tueksi

VUOSITTAIN TARVITTAESSA JATKUVA




TIEDOLLA OHJAUTUVA ORGANISAATIO

SMALL DATA J;‘J BIG DATA

ORGANISAATION DATALAHTOINEN
JOHTAMINEN TIEDOLLA + LIIKETOIMINTA
A 4
1 TIEDON ‘
+ LISAARVO: parempia paatdksia " HYODYNTAMINEN | ° LISAARVO: uudet
hallitumpaa, ennakoivampaa ja : liiketoimintamahdollisuudet, palvelut,
laadukkaampaa toimintaa ja Johtamasta + ; ja tuotteet tai tavat toimia
seka lisaantyviad innovaatioita ‘
3 i+ KEINO: Toistettava analytiikka
» KEINO: Strateginen mittaristo, : TIEDON : (koneoppiminen, tekoaly)
vuorovaikutuksen ja luovuuden tarve | JOHTAMINEN
korkea tiedon hyddyntamisessa 3 = TOIMIJA: DataScientist,
f _I_ liketoimintajohto
« TOIMIJA: Blanalyytikko, johto, ; : g
henkiléstd i i« TIEDON LUONNE: Eksplisiittisen tiedon
‘ ORGANISAATION maara suuri. Korkea reliabiliteetti ja '
* TIEDON LUONNE: Laadullisen ja TAVOITE : validiteetti. Tulkinnanvara vahainen
hiljaisen tiedon merkitys suuri. 3 :
Tulkinnanvara korkea
e STRATEGINEN TIEDOLLA JOHTAMINEN - .

Copyright Creatido Oy
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% — 22 %

voimakkaasti
kasvuhakuiset yritykset

nakee tiedolla johtamisen erityisena lisaarvona
uusien tuotteiden tai palveluiden kehittamisessa

Parempi tiedolla johtaja tutkimus 2019 (Innolink Research)




3 Horisontin tiedolla johtaminen

CREATIDO

Tulevaisuudessa
tarvittavat
toiminnot

A 4

TULEVAISUUS-
MITTARISTO

TULEVAISUUDEN TIEDOLLA JOHTAMINEN
(3-10 vuotta)
Varmistaa strategisten valintojen
validiteetin
Tutkii tulevaa strategista suuntaa

A 4

Tunnistetut uudet

STRATEGIA toiminnot
KOHTI

TAVOITETILAA

Nykyisen toiminnan
> muutoksen
painopisteet

STRATEGINEN
MUUTOS-
MITTARISTO

MUUTOKSEN TIEDOLLA JOHTAMINEN
(1-3 vuotta)

Varmistaa uusien, aiemmasta
(like)toiminnasta poikkeavien toimintojen
toteutumisen

Varmistaa strategisten kehityskarkien
muutoksen toteutumisen (ja jalkautus
operatiiviselle tasolle)

» Nykyinen toiminta

OPERATIIVINEN
SUORITUSKYKY-
MITTARISTO

OPERATIIVINEN TIEDOLLA JOHTAMINEN
(Jatkuva)

Varmistaa strategian mukaisten, olemassa
olevien toimintojen jatkuvan parantamisen
Tunnistaa tulevia strategisia kehittdmisen
painopisteita ja trendeja

Nn1i3
-N1IVdTIA

NASYM

OLSIAVLLINSOTINL

SNNAVLLVNNVA

© Creatido Oy 2022




Tiedon tarpeet johtamisessa GREATIDO

Karkeus, viive ja

Johtamisen vipuvoima ulkoinen tieto
Omistajat
Suuri e Suuri
Vision
Systeemin kirkastaminen
rakenne Strateginen johto
TULEVAISUUS
i=re Strategisen
Tapahtuma muutoksen
psarjat Taktinen johto toteuttaminen
MUUTOS
TIETO
N Nykyisen
Yksittaiset toiminnan
tapahtumat Operatiivinen johto optimointi
SUORITUSKYKY
TIETO
Pieni Pieni
Suoritusporras

© Creatido Oy 2022 (mukaillen Aho 2011)




Organisaation eloonjaamisoppi

ORGANISAATION ELOONJAAMISOPPI

TULEVAISUUDEN _ _ _ _
(TIEDOLLA) Organisaatio havaitsee tulevat muutokset ennakkoon ja

JOHTAMINEN kdantia mahdollisuudet ja jopa uhat omaksi edukseen

PITKANAIKAJANTEEN
ELINKELPOISUUSRAJA

Muutos on tapahtunut, organisaatio huomaa sen, mutta ei
ymmarra vaikutuksia eika reagoi.

Muutos on jo tapahtunut, mutta organisaatio ei edes huomaa sita. KUOLEMA

CREATIDO

MENESTYS




Mittarilogiikka CREATIDO

OSOITTAVATIETO

SUBJEKTIIVINEN OBJEKTIIVINEN




Tiedolla johtamisen systeemisyys CREATIDO




Tiedolla johtamisen systeemisyys CREATIDO

Myynnin haaste

-|— Toimitusaika

Tilauskanta




Tiedolla uusiutuminen

Ihminen korostaa tiedostamatta informaatiota,
joka vahvistaa olemassa olevia ajatuksiamme ja

nakemyksiamme.

Ajattelumallien- ja
tapojen

o ah

o0y
L]

monimuotoisuus 6@ Wy '.

edesauttaa erilaisten
nakokulmien ja
ideoiden esiin

tuomista. Vuorovaikutuksen laatu

CREATIDO

Parhaat ryhmat
muodostuvat eri lailla
ajattelevista ihmisista,
joiden kyvyt ja
ajattelumallit
taydentavat toisiaan
ja joilla on sama
tavoite.




Laita tieto toihin GREATIDO

TIEDON JOHTAMINEN

6 FEED IT

1 KNOW WHAT

Tieto, tulokset,
UUDISTUMINEN havainnot ja uudet
nakokulmat

5 FOLLOW IT 2 SO WHAT

Kehityksen Merkitys ja tulkinta

S TIEDOLLA kokemusten
onnistumisten

nakyvaksi JOHTAMINEN pohjalta

tekeminen

4 LEAD IT Erilainen toiminta Yhteinen ymmarrys
arjessa ja toiminta-
uudistumisen suunnitelma
tukemiseksi

3 NOW WHAT
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Tiedolla johtaminen arjessa

Poikien retki Riikaan
Laivalla

)

Rapujuhlat

\

Joululoma « Datasta viisautta

* Viisaus teoiksi

» Teot uudeksi tavaksi

12.11. 223l 03112, 17.12. 28.12. 09.01. 20.01. 01.02.

-Keskia rvo Tavoite

-Paino
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Kiitos!

GREATIDO

Creating Insight Driven Organisations

Jani Listenmaa
jani.listenmaa@creatido.fi
050-9113866




